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RESTAURANT SCOLAIRE

Questionnaire!

PARENTS

57 % des parents ont répondu 
au questionnaire 

DONNÉES DE LA MATERNELLE

Dans votre famille, combien d’enfants déjeunent au restaurant scolaire QUESTION 1 

BILAN

DONNÉES DE L’ELEMENTAIRE
40 % des parents ont répondu 
au questionnaire 

40 %

2 enfants 1 enfant
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 Indiquez la raison principale de la fréquentation de votre (vos) enfant(s) au
restaurant scolaire :

QUESTION 2

Par obligation
78%

Votre (vos) enfant(s) ledemande(nt)
22%

Cela leur permet de goûter des aliments que l’on ne leur propose pas forcément à la maison 1%
Parfois moins cher que de faire manger à la maison 1%
C'est un temps de sociabilisation important pour l'enfant 1%



Votre (vos) enfant(s) fréquente(nt) le restaurant scolaireQUESTION 3
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Par quel biais consultez-vous les menusQUESTION 4

0 5 10 15 20 25 30

Par a�chage, devant l’école

Par a�chage, à la Conciergerie

Sur le site de la ville

Sur Espace citoyen

Je ne consulte pas les menus

OUI
80.4%

Je ne sais pas
11.8%

NON
7.8%

Pensez-vous que votre (vos) enfant(s) a (ont) suffisamment de temps pour
déjeuner ? QUESTION 5



OUI
71.2%

Je ne sais pas
15.4%

NON
13.5%

Satisfaisant
58.8%

Trés satisfaisant
23.5%

Peu satisfaisant
11.8%

Satisfaisant
60.8%

Trés satisfaisant
17.6%Peu satisfaisant

13.7%

Satisfaisant
60.8%

Trés satisfaisant
15.7%

Peu satisfaisant
11.8%

 Satisfait Peu satisfait Pas satisfait

Pensez-vous que votre (vos) enfant(s) passe(nt) un moment agréable
pendant la pause méridienne ? 

QUESTION 6

QUESTION 7 Quel est votre niveau de satisfaction par rapport à la restauration
Scolaire ?

Comment jugez-
vous la diversité

des repas servis ?
Comment jugez-
vous l’équilibre

des repas servis ?

Comment jugez-
vous la qualité

des repas servis ?

Très satisfait Pas d’avis



67%
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23,5 % 21,6 %

Du point de vue de mes enfants, c'est le cas sauf pour les repas végétariens. Ils s'en plaignent. Il n'y a pas forcément de la viande
à la maison le soir donc c'est leur apport en viande à l'école.

Mon enfant me dit n'avoir pas mangé tel ou tel aliment, car il n'avait pas bon goût ou un aspect répugnant.
Je trouve que les repas proposés sont un peu complexe pour des enfants.

Pour la qualité des repas, c'est difficile de juger puisque nous n'avons que le retour de nos enfants
Tous les repas semblent être des repas végétariens ou des repas inadaptés à des enfants de maternelle. Cela manque de viande,
de choses simples. Sauce à la clémentine, lentille corail, carottes râpées à je ne sais pas quoi. On dirait des repas test. Les enfants
n'aiment pas, ne mangent pas et quand il rentre à la maison, ils veulent gaver. Faites-leur des choses simples.
Un peu plus de légumes et fruits de saison pourraient compléter la qualité des menus
Il faudrait pouvoir tester afin de pouvoir juger la qualité des repas. Une soirée dégustation avec les plats non mangés par les
enfants pourraient être une idée
Produits congelés ou sous vide, cuisine de collectivité, les repas sont mauvais, si on peut appeler cela des repas
La qualité de la viande a tendance à baisser et il y a beaucoup de plats en sauce peu appréciés par les enfants. 
Mon enfant rentre souvent affamés et j'ai l'impression de payer pour rien. De souvenir le seul traiteur qu'elle a aimé fut délices
traiteurs. Peut-être trop de bio, trop de diversité, ce sont des enfants…
Peu de légumes, parfois les menus ne sont pas très équilibrés (charcuterie en entrée, viande et pâtes, par exemple...)

Je pense que les hots dogs n'ont rien à faire dans un repas de cantine
Deux menus végétariens SANS option. Quand allez-vous consulter les parents ??? Payer plus de 4€ pour des coquillettes au mais et
des gnocchis à la sauce tomate franchement ! De plus mes enfants se plaignent chaque soir lors des repas végétariens de ne pas
avoir mangé à leur faim
Repas végétarien sans autre alternative ? Et 2x par semaine sans consentement des parents ????
Nous souhaiterions plus de bio

Quels sont vos critères prioritaires en ce qui concerne les repas de vos enfants au restaurant
scolaire. Classez par ordre de priorité

QUESTION 8

Comment jugez-vous le rapport qualité/prix
du repas facturé ?

QUESTION 9 QUESTION 10
Prenez-vous en compte ce que vos enfants ont
mangé à midi dans l’élaboration du repas du
soir ?

Oui toujours Oui quelquefois

Pratiquement pas Jamais

Si, selon vous, la qualité des repas est peu ou pas satisfaisante, expliquez pourquoi :



QUESTION 12

58,8 % 41,2 %

58,8 %

41,2 %

68,6 % 33,3 %

Savez-vous que nous proposons des viandes labellisées, des aliments bio, locaux, de saison, des menus
découvertes ?

OUI NON

QUESTION 11
Êtes-vous informé des différents projets mis en place par la commune ? (Éducation au goût, lutte contre le
gaspillage alimentaire, Évaluation des repas par les enfants, Challenge anti Gaspillage ...) 

OUI

NON

QUESTION 13
Savez-vous qu’il existe une commission restauration où les parents peuvent apporter leurs remarques et
propositions ?

OUI NON



88,2 %

11,2 %

QUESTION 14
Selon vos connaissances en matière de nutrition, le service de restauration scolaire municipal apporte-t-il à vos
enfants ce qu'il leur faut pour rester en bonne santé ?

OUI

NON

Si, selon vous, la qualité des repas est peu ou pas satisfaisante, expliquez
pourquoi :

QUESTION 15

Selon la loi EGALIM, les menus végétariens devraient être une option, et non le plat principal, avec parfois deux fois par semaine. Les parents
n'ont pas été consultés sur cette décision de rendre les repas végétariens obligatoires, et nous n'avons jamais donné notre accord pour priver nos
enfants de protéines animales lors d'un repas, voire plus, certaines semaines. Il est inapproprié d'imposer ce régime spécifique aux familles qui,
pour la plupart, profitent de ce repas collectif pour faire manger de la viande à leurs enfants, souvent en raison de contraintes financières.
Plus de produits bio et locaux, une production locale dans le village serait géniale!
Il est temps de revoir vos grilles tarifaires!
Les repas ne correspondent pas vraiment à l'âge des enfants. Par exemple, le jour de la rentrée, commencer par une soupe de légumes verts
suivie d'une choucroute peut sembler un peu compliqué pour les plus jeunes. De même, si le plat principal est un gratin de pâtes au fromage,
que peut manger l'enfant qui n'aime pas le fromage ? Il serait peut-être judicieux d'offrir la sauce au fromage séparément pour laisser le choix
aux enfants. Bien sûr, il est important qu'ils apprennent à goûter à tout, mais lorsqu'ils ont déjà essayé et n'aiment pas, cela devient délicat.

Un fruit devrait être une option lors de chaque repas, au lieu de choisir des gâteaux ou des desserts transformés.

Le coût combiné des repas et des frais de garde exigés par la commune est excessif. Environ 40 euros par semaine pour 2 enfants, sans même
inclure le centre de loisirs du mercredi... Cela représente un budget considérable et malheureusement indispensable lorsque les deux parents
travaillent. Il serait opportun de faire un effort pour réduire ces coûts.

Solliciter davantage l'opinion des enfants sur certains plats pour réduire le gaspillage alimentaire.
Opter pour davantage d'aliments locaux, de préférence biologiques.

Mon enfant m'a informé que les glaces ont disparu pendant la saison chaude. Je ne suis pas sûr si c'est vrai, mais je crois qu'une petite glace de
temps en temps est inoffensive. Je suis d'avis que la cantine, surtout pour les enfants qui y déjeunent régulièrement, devrait être un lieu chaleureux
qui évoque le foyer familial.

Encourageons nos enfants à privilégier les produits locaux et à limiter la consommation de produits transformés.
Opter pour des produits locaux et biologiques, poursuivre avec un jour végétarien obligatoire, privilégier les légumes de saison, et limiter les
desserts sucrés.

Parfois, il peut y avoir trop de bruit pendant les repas en raison de cris excessifs.
La date de la commission alimentaire n'est jamais annoncée à l'avance.
Bien que la prise en compte des avis des enfants soit importante, il est bon de rappeler que le bio n'est pas toujours de qualité. Parfois, des
menus trop sophistiqués et complexes, juste pour suivre la tendance du bio, peuvent être excessifs.
Optez pour davantage de légumes, surtout en entrée. Évitez les plats généralement détestés par la plupart des enfants, comme la brandade de
morue ou le céleri rémoulade. Limitez les plats trop complexes. Parfois, la simplicité est la clé !
En cas d'allergie alimentaire (mon enfant est allergique aux poivrons et en consomme quotidiennement à la cantine), veuillez proposer un repas
de substitution.
Je ne suis pas en faveur des repas végétariens, je préfère que ma fille ait toujours le choix.
La nourriture est importante, mais l'ambiance joue un rôle crucial... devoir réserver une table pour déjeuner avec ses amis peut sembler
contraignant, et être séparé d'eux par manque de places, importuné par des élèves plus âgés sans intervention d'adultes...
Les repas coûteraient moins cher et seraient plus appréciés s'il y avait moins de repas biologiques. Le bio ne signifie pas toujours bon ! Il est
possible de manger équilibré en favorisant les circuits courts. Optez pour des repas simples.

Il est important d'informer les parents de vos décisions concernant les menus végétariens et de ne les proposer qu'en OPTION, conformément à la
loi. Imposer un choix aux enfants sans les consulter n'est pas approprié.

Pour une alimentation plus saine, privilégions les produits bio et locaux au lieu des produits transformés.

Merci pour tout votre travail !



Tout savoir sur le menu vegétartienRAPPEL  

Champ d’application 

Les restaurants collectifs scolaires, publics et privés, de la maternelle au lycée.
À titre expérimental, à partir du 1er novembre 2019, les gestionnaires de tous les restaurants collectifs
scolaires (publics ou privés) étaient tenus de proposer, au moins une fois par semaine, un menu végétarien,
sur une durée de 2 ans. 
Depuis la publication de la loi Climat et résilience, le 24 août 2021, cette expérimentation est
pérennisée et la proposition d’un menu végétarien au moins une fois par semaine est désormais
obligatoire dans tous les restaurants collectifs scolaires (publics ou privés).

Ce menu végétarien peut constituer une alternative à d’autres menus dans le cas où plusieurs menus sont
proposés. Dans le cas où un menu unique est proposé, il s’agit d’un menu unique végétarien. Par ailleurs, le
menu végétarien doit s’insérer dans un plan alimentaire respectueux des exigences relatives à la qualité
nutritionnelle des repas fixées par l’arrêté du 30 septembre 2011, en cours d’actualisation.

Références juridiques : article L. 230-5-6 du CRPM et arrêté du 30 septembre 2011 relatif à la qualité
nutritionnelle des repas servis dans le cadre de la restauration scolaire.

Les points à retenir
L’article 24 de la loi 2018-938 précise qu’à titre expérimental, au plus tard un an après la promulgation
de cette loi, pour une durée de deux ans, les gestionnaires, publics ou privés, des services de
restauration collective scolaire sont tenus de proposer, au moins une fois par semaine, un menu
végétarien.

L’article 252 de la loi 2021-1104 rend obligatoire, pour les gestionnaires, publics et privés, des services de
restauration collective scolaire de proposer, au moins une fois par semaine, un menu végétarien. Ce
menu peut être composé de protéines animales ou végétales et respecte, lorsqu'elles s'appliquent, les
règles relatives à la qualité nutritionnelle des repas prévues à l'article L. 230-5 du Code rural et de la
pêche maritime.

RAPPEL coûts et recettes financières de la restauration scolaire d’Aniane


